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AVISO DE CONVOCACAO PARA PROPOSTAS ADICIONAIS

DISPENSA DE LICITACAO N° 009/2023

ESTADO DO CEARA - SUPERINTENDENCIA DO CONSORCIO PUBLICO DE
MANEJO DOS RESIDUOS DOS RESIDUOS SOLIDOS DA REGIAO
METROPOLITANA B - CPMRS/RMB - AVISO DE CONVOCACAO PARA
PROPOSTAS ADICIONAIS - DISPENSA DE LICITACAO N° 009/2023. O
Superintendente do CPMRS/RMB- torna publico o interesse da Administracao
em obter propostas adicionais de eventuais interessados na Dispensa de
Licitagdo N° 009/2023, cujo objeto é a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE COTACAO, RESERVA, MARCACAO E REMARCACAO,
EMISSAO E ENTREGA DE BILHETE DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO
NACIONAL E INTERNACIONAL E DEMAIS SERVICOS CORRELATOS (PASSAGENS
RODOVIARIAS E FERROVIARIAS, SERVICOS DE RESERVAS DE HOTEIS E LOCAGAO
DE VEICULOS DE QUALQUER PORTE, TRANSLADO, SEGURO DE SAUDE E DE
BAGAGEM) PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CONSORCIO PUBLICO DE
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DA REGIAO METROPOLITANA B/CPMRS-RMB,
tudo conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia e no Modelo de
Proposta de Precos os quais encontram-se disponiveis no site do Consorcio,
através do seguinte endere¢o eletronico https://cpmrsrmb.ce.gov.br/.  Os
interessados deverao encaminhar a Proposta de Pregos e os Documentos de
Habilitacdo exigidos no Termo de Referéncia, através do e-mail:
cpmrs.rmb@gmail.com, até as 17:00h do dia 23 de margo de 2023. Pacajus - CE, 20
de marco de 2023. Elano Feij6 Damasceno- Superintendente do CPMRS/RMB.

Pacajus - CE, 20 de margo de 2023.

ELANO FEIUO Assinado de forma digital por ELANO FEIJO
DAMASCENO:38450046300
DAMASCENO:38450046300 Dados: 2023.03.20 16:56:44 -03'00'

Elano Feijé Damasceno
Superintendente do Consdrcio Piblico De Manejo Dos Residuos dos Residuos
Sélidos Da Regido Metropolitana B - CPMRS/RMB

Rua Tabelido José Gama Filho, 540, sala 10, CEP: 62.870-000, Centro - Pacajus/CE
E-mail: cpmrs.rmb@gmail.com, Fone: (85) 9807-9266 — CNPJ: 31.164.621/0001-34



cmlsﬁnclu PUBLICO DE MANEIOD

= ), CPHRS/RHE

o'
I I pos RES/DUOS SGLIDODS DA
REGIAD METROPOLITAMA B

PROCESSO DE DISPENSA DE LICITAC[\O
o, /2023

1.DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de servigos de cotagio, reserva, marca¢do e remarcacio, emissio e entrega
de bilhete de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e demais servicos
correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias, servigos de reservas de hotéis e locacdo de
veiculos de qualquer porte, translado, seguro de saude e de bagagem) para atender as

necessidades do Consorcio Puiblico de Manejo de Residuos Sélidos da regido metropolitana
B/CPMRS-RMB;

1.2. 0 valor estimado para contratagdes sera de R$ 98.000,00(noventa e oito mil reais).

2. DOS ITENS A SEREM ADQUIRIDOS:

2.1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

A prestacdo dos servicos em questdo devera contemplar:

i) Realizar cotacdo, emissdo, reservas, servicos de reservas em geral, marcacgdo e
remarcagao de passagens aéreas nacionais e internacionais, com fornecimento de
bilhete e taxa de embarque, devendo haver a emissdo da tarifa mais barata
disponivel no momento e demais servicos correlatos (passagens rodovidrias e
ferroviarias, servico de reserva de hotéis e de veiculos terrestres de qualquer
porte, de traslado, de seguro-saide e de bagagens), que atendam aos trechos,
horarios, datas, periodos e classes de servigos solicitados pelos usuarios;

ii) Assessoramento para definicio do melhor roteiro, horario, como também de
tarifas promocionais a época de retirada dos bilhetes, desembarago de bagagens;
iii) Entrega de bilhetes de passagens fora do horario de expediente comercial, em
finais de semana, feriados através de telefone celular ou outro meio de
comunicagdo, ou ainda no local indicado pelo gestor do contrato, e colocado a
disposi¢do dos passageiros nos postos ou Agéncias de Turismo;

iv) Quando solicitado, dispor um funciondrio para atender temporariamente os
servicos objeto deste Termo de Referéncia, de forma imediata;

v) Adotar todos os critérios de segurancga, tanto para seus empregados, quanto
para a execucdo dos servicos em si;

vi) Disponibilizar servigco de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, por meio de
telefone celular, ou outra forma de comunicac¢do (indicar qual), possibilitando a
efetiva solucdo para eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servigos,
bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias
/horérios determinados;

2.1.1. O valor da passagem sera aquele ofertado pela empresa aérea (inclusive com
os descontos promocionais) para o trecho, dia e horarios escolhidos;

2.1.2. Os bilhetes emitidos e ndo utilizados pelos beneficidrios deverdo ser
cancelados pela CONTRATADA, em tempo habil, de acordo com normas da ANAC e
das companhias aéreas.
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2.1.3. Os bilhetes emitidos, pagos e ndo utilizados terdo os seus valores ressarcidos
pela CONTRATADA aos beneficidrios, deduzidos os valores referentes as multas
cobradas pelas companhias aéreas.

2.1.4. DO _SISTEMA ONLINE: Os servigos deverdo contemplar sistema “online”
automatizado, via WEB, e em tempo real com usudrio e senha pessoal e
intransferivel. Tal sistema devera ter a opc¢do de realizar todas as operagdes
descritas no item 8.5 e seus subitens.

2.1.4.1. “Check-in” antecipado nos aeroportos de Fortaleza, Brasilia, Rio de Janeiro
e Sdo Paulo, respeitados os prazos minimos exigidos pelas companhias aéreas.
2.1.4.2. Informacgoes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, tarifarios de hotéis
e locadoras de veiculos e informagdes de condigdes comerciais demonstrando o
menor valor solicitado conforme o padrdo de servigo exigido pelos usuarios.
2.1.4.3. Informacao aos usudrios de todas as op¢bes de voo para o trecho e o dia
pesquisado, destacando a op¢do mais barata. No caso da reserva efetuada pelo
usuario nao for a tarifa mais barata, o sistema devera possuir campo especifico
para que o usudrio justifique a opgao.

2.1.4.4. Permissdo de criagdo de perfis ou grupo de usuarios com niveis de acesso
definidos, com no minimo dois grupos:

2.1.4.4.1. Grupo de Usuarios Solicitantes - formado por servidores designados
pelos 6rgaos e entidades contratantes, com atribuicdo exclusiva de solicitar a
reserva e, ap0s autorizacao, da Secretaria, a emissao de bilhetes.

2.1.4.4.2. Grupo de Usuarios Autorizadores - formado por servidor designado pelo
Consoércio com atribuicdo de autorizar ou ndo a emissao dos bilhetes solicitados.
2.1.4.5. O sistema deve disponibilizar no minimo os seguintes itens a serem
informados na reposta ao servico de reserva de passagem aérea:

- Nome do passageiro;

- Motivo da viagem;

- Horario do voo;

- Nimero do pedido;

- Nimero da poltrona;

- C4digo de reserva;

- Escalas e conexdes dos voos.

2.1.4.6. O sistema devera ter a opgdo para a execuc¢do dos seguintes servicos pela
Contratante diretamente pelo sistema online:

a) Reserva (“self booking") e emissao (“self ticket”) "online” de bilhetes aéreos pelo
usudrio (passageiro), inclusive, com utilizacao do “e-Ticket”.

b) Reserva e emissdo de bilhetes de passagens terrestres rodoviarias e
ferroviarias.

c) Escolha de hotel e veiculo dentro das especificagbes do usuario a partir de
tarifarios e descri¢cdes dos equipamentos.

d) Reserva e emissdo de autorizacdo e/ou vouchers referente a servicos de
traslado, de seguro satide e de bagagens.

2.1.4.7. O sistema devera possuir um moédulo gestor que gerencia, administra e
acompanha todos os processos relacionados a gestao de passagens aéreas e outros
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servicos correlatos, bem como, credencia os demais 6rgdo e entidades do
Municipio como wusudrios solicitantes dos servicos, na medida de suas
necessidades.

2.1.4.8. O controle de adiantamento de numerario para viagens com comprovacao
segundo a politica de viagens da contratante devidamente registrada no sistema e
travamento opcional de novos servigos ao usudrio (passageiro) que ndo
comprovar suas despesas de viagem anterior.

2.1.4.9. O sistema e o “web service” devera funcionar em ambiente computacional
disponivel 24h x 7 dias por semana.

2.1.4.10. Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas em voos
comerciais poderdo ser requisitadas por TELEFONE, E-MAIL ou qualquer outro
meio de comunicacao e as requisicdes de passagens serdo efetivadas por meio de
formulario préprio instituido pela contratante, por meio fisico ou eletronico, as
quais deverao, todavia, ser alimentadas no sistema de gestdo de passagens num
prazo de 02 (dois) dias uteis a contar da solicitacdo de emissdo do bilhete.

2.1.5. DOS RELATORIOS: O sistema deve disponibilizar relatério, por periodo a ser
informado pelo usuario do Consércio, no minimo dos seguintes itens da passagem
aérea contratada:

- Nome do passageiro, horario, data e/ou periodo do servigo, numero do pedido,
numero da poltrona para viagens aéreas, numero do codigo de reserva e escalas,
conexdes, data ou periodo da operacao, valor da operacao, centro de custo, usudrio
responsavel, operador responsavel e autorizador responsavel.

2.1.5.1. O sistema devera disponibilizar relatério por periodo, com a informagao
dos servicos executados por unidade gestora.

2.1.6. DA DEMONSTRACAQO DO SISTEMA: A Empresa que vencedora, ou seja,
aquela que apresentar menor preco, deverd realizar uma apresentacdo de
funcionamento do sistema e o “web service”, com o objetivo de ilustrar o
atendimento as especificagcdes exigidas neste Termo de Referéncia.

2.1.6.1. A empresa vencedora devera realizar a apresentacdo citada no subitem
2.1.6, em no maximo 2 (Dois) dias uteis e consecutivos, apds a convocagao formal
realizada pelo agente de contratacdo, conforme horarios abaixo estabelecidos.
Caso haja problema de falta de energia, o prazo podera ser postergado. MANHA:
08h00min as 12h. TARDE: 13h as 17h00min.

2.1.6.2. No momento da apresentacdo sera permitido o uso de somente 1 (um)
computador pela empresa vencedora.

2.1.6.3. Para a empresa vencedora serdo permitidas no maximo 3 pessoas na
apresentacao técnica.

2.1.6.4. A apresentacao exigida no subitem 2.1.6, deste termo de referéncia, sera
avaliada pela unidade gestora do referido processo. O parecer da unidade gestora
devera ser publicado no sitio oficial, no prazo de até 05 (Cinco) dias uteis, apds a
realizacdo da apresentacdo. Caso a vencedora ndo atenda as especificacdes
exigidas neste Termo de Referéncia deste edital sera desclassificada;

2.1.6.5. Apds a empresa vencedora ter a apresentacdo de que trata o subitem 2.1.6,
deste termo de referéncia, validada, pelo 6rgao gestor do referido processo, e
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constatado o atendimento das exigéncias ora fixadas, o Agente de Contratagdo fara
a homologacao do presente processo.

2.1.6.6. A apresentacado que trata o subitem 2.1.6 deste termo de referéncia podera
ser feita por videoconferéncia, utilizando-se meio informatizado que permita a
comunicacdo em tempo real entre a empresa e o 6rgao gestor do referido processo.
2.1.7. As condic¢des para a execuc¢do dos servicos, bem como as obrigacdes que
assumem as partes, estdo especificadas neste Termo de Referéncia.

2.2. DA TAXA POR TRANSACAO E FORMA DE PAGAMENTO

2.2. Nas eventuais contratacdes a contratada serd remunerada pelo regime de
TAXA POR TRANSACAO. Por esse regime, a CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA uma taxa para cada servi¢co solicitado, autorizado e efetivamente
emitido por passageiro, que serd a Unica remunerac¢do devida pela contratacdo da
prestacgdo dos servicos.

2.2.1. Por sua vez, a contratada se obriga a repassar a CONTRATANTE o valor das
comissdes que lhe sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas ao fornecimento
das passagens aéreas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas
comissoes.

2.2.2. Para efeito de pagamento, serd considerada uma transagdo, para cada
passageiro.

2.2.3. A emissdo de bilhete de passagem aérea no ambito nacional ou internacional
de ida e volta quando por uma mesma transportadora. Em se tratando de
transportadoras diferentes serdo consideradas duas transacdes e passagem
rodoviaria ou ferroviaria.

2.2.4. A emissdo de qualquer bilhete de passagem aérea ou terrestre somente ida
ou somente volta.

2.2.5. A reserva de diarias de hotéis por passageiro e de locacdo de veiculos
terrestres por veiculo locado, independentemente da quantidade de diarias em
uma mesma reserva.

2.2.6. A aquisicdo de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro,
independentemente do tempo de durac¢do do seguro adquirido.

2.2.7. A reemissdao de qualquer bilhete decorrente de remarcacdo de sua nao
utilizacao.

2.2.8. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagdo, bilhete ou
voucher emitido sera o valor do servico adquirido, liquido de comissdes pagas por
companhias aéreas (quando houver), acrescido do valor da Taxa por Transagao,
que pode ser calculado utilizando-se da seguinte formula:

VF=VP-VC+TT + TE + S (quando for o caso) + SC (quando for o caso), onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea;

VC =Valor da Comissao paga pela companhia aérea a agéncia contratada;

TT = Valor da Taxa por Transagao;

TE = Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro Saude e Bagagem;
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SC= Servicos correlatos (passagens rodovidarias e ferroviarias, locacao de veiculos,

reserva de hotéis no ambito nacional e internacional, traslados).

2.2.9. 0 valor da Taxa por Transacdo sera o da proposta vencedora deste processo

de dispensa eletronica;

2.2.10. O valor do servico sera aquele escolhido pela CONTRATANTE dentre as

ofertas apresentadas pela a empresa vencedora e ofertado pelo respectivo

prestador do servico especifico (inclusive com os descontos promocionais) para o

trecho, dia e horario, periodo ou duragao escolhidos.

2.2.11. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente pela contratante em moeda

corrente nacional, mediante depdsito na conta bancaria indicada pela agéncia

contratada, condicionados a apresentacdo de faturas especificas, devidamente

atestadas pelo gestor do contrato;

2.2.12. No valor a ser pago para a execucdo do objeto do eventual contrato estarao

inclusos todos os custos diretos e indiretos requeridos para a execucdao dos

servicos, encargos sociais, seguros, custos de mao de obra, beneficios diversos,

tributos ou quaisquer outros encargos que vierem a existir sobre os aludidos

servicos, constituindo assim a tinica remuneracao pelos servicos contratados;

2.2.13. A agéncia emitira uma Unica fatura mensal, descriminando todos os

usudrios, os trechos e os respectivos valores. Cada fatura correspondera ao total

dos bilhetes/servigos correlatos fornecidos em cada més;

2.2.14. As faturas deverdo ser entregues em até 5 (cinco) dias uteis apds o

fechamento do més;

2.2.15. O gestor do contrato devera conferir as faturas recebidas e, na hipotese de

verificar erro ou omissdo na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o seu

pagamento, devolvé-las, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, para que a

agéncia providencie no mesmo prazo a correcao.

2.2.16. Serdo descontados da fatura os valores decorrentes de indenizagdes ou de

multas eventualmente registradas;

2.2.17. Qualquer erro ou omissdo havidos na documentacgao fiscal ou na fatura sera

objeto de corre¢do pela CONTRATADA e haverda, em decorréncia, suspensdo do

prazo de pagamento até que o problema seja definitivamente regularizado;

2.2.18. 0 XXXXXX reserva-se o direito de suspender o pagamento se 0s servigos

que forem prestados em desacordo com este Termo de Referéncia;

2.2.19. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de

descumprimento das condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste Termo

de Referéncia;

2.2.20. E vedada a realizacio de pagamento antes da execucdo do objeto ou se o

mesmo ndo estiver de acordo com as especificagdes deste instrumento.

2.2.21. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos

seguintes comprovantes:

a) Documentacao relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e

Municipal, o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), e a Justica

Trabalhista.
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2.2.21.1. Toda a documentacgdo exigida devera ser apresentada em original ou por
qualquer processo de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartério. Caso
esta documentacdo tenha sido emitida pela Internet, s6 sera aceita apos a
confirmacao de sua autenticidade.

2.3.D0 LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

i) Para a prestacdo dos servicos sera formalizado Contrato Administrativo,
estabelecendo em suas clausulas todas as condi¢des, obrigacdes e responsabilidade
entre as partes;

ii) Os profissionais envolvidos nos trabalhos deverdo ter conhecimento e
qualificacdo especifica das atividades inerentes ao objeto;

iii) Nao existe vinculacdo da contratada quanto ao local de realizagdo dos servicos;
iv) Eventuais despesas administrativas geradas externamente, ainda que em
atendimento ao objeto contratado, ndo serdo suportadas pela entidade;

v) A prestacdo de servicos devera ser executada também através de e-mail,
telefone, e outros meios/softwares de acesso remoto, de modo que ndo fiquem
prejudicados os servicos objeto desta solicitacao;

vi) Os servicos deverdo ser iniciados em até 05 (cinco) dias, contados da data de
recebimento da ordem de inicio dos mesmos.

3. DA JUSTICATIVA DA CONTRATACAO:

3.1. A contratacdo que ora se busca, compreendendo o planejamento e a
organizacdo do Consorcio Publico de Manejo de Residuos Soélidos da Regido
Metropolitana B, rotineiramente ha necessidade de locomoc¢ao de servidor(es),
colaborador(es) e Membros do Consorcio (Presidente, Superintendente, Diretores
e demais que compde o Estatuto), para outras cidades, estados e eventualmente
paises, em busca de conhecimento, recursos e investimentos para o Consorcio.
Nesse cendrio, destaca-se a real importancia e a essencialidade dos servicos a
serem contratados, uma vez que os representantes do Consdrcio, por conta da
viabilidade desses deslocamentos, conseguem alcancar cada vez mais melhorias,
projetos e avangos para o objetivo do Consdrcio, bem como proporcionar maiores
oportunidades de capacitagao, estimulando o aperfeicoamento, a modernizagdo e o
desenvolvimento das atividades ali desempenhadas.

4. EXECUCAO DO CONTRATO:

4.1. Os presentes servicos deverdo ser executados conforme as solicitagcdes e
particularidades de cada Municipio Consorciado;

4.2. Os pedidos de prorrogacdo deverdo se fazer acompanhar de um relatdrio
circunstanciado e de novo cronograma fisico-financeiro adaptado as novas
condi¢des propostas. Esses pedidos serdo analisados e julgados pela fiscalizagdo do
Consorecio, assim sendo a contratacdo em comento.

5. DA FORMA DE EXECUCAO:
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5.1 - Os servicos deverdo ser executados levando-se em consideracdo as boas
praticas da profissao, de acordo com as normas e regras da Nova Lei de Licitacdes -
Lei Federal n? 14.133/21, de 01 de abril de 2021, bem como o contrato deste
Consorcio.

6. DA FORMA DE PAGAMENTO:

6.1 - Os pagamentos serao efetuados pelo CPMRS-RMB-CE, mediante a entrega dos
seguintes documentos, que serdo retidos pelo contratante, sem prejuizo daqueles
descritos no subitem 2.2, deste termo:

a) nota fiscal /fatura acompanhada das Certiddes Federais, Estaduais, Municipais,
FGTS e Trabalhistas;

6.2 - Os servicos serdo pagos até 05 (cinco) dias uteis da entrega da nota
fiscal/recibo, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente,
devidamente atestado pelo Superintendente da entidade.

7. VIGENCIA DO CONTRATO, DO REAJUSTE, DO REEQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO E DA FISCALIZACAO:

7.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
nos casos e formas previstos no artigo 107 da Lei Federal n® 14.133/21, no que
tange a execugdo financeira do empreendimento.

7.2 - Sera permitido o reajustamento do valor contratual com base no indice Geral
de Precos de Mercado (IGPM), ou outro indice que vier a substitui-lo, ou a
repactuacdo do preco do Contrato, desde que observado o interregno minimo de
um ano, a contar da data de sua assinatura ou da data de sua ultima repactuagdo ou
reajuste.

7.3. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO: Poder4 ser restabelecida a relagdo
que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuicdo da Administracdo para a justa remunera¢do do fornecimento, desde
que objetivando a manutencdo do equilibrio econdémico-financeiro inicial do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado,
ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
alea econOmica extraordindria e extracontratual, nos termos do artigo 124, Inciso
II, alinea "d" da Lei N¢ 14.133/21, devendo ser formalizado através de ato
administrativo.

7.4. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor
especialmente designado pelo SUPERINTENDENTE, de acordo com o estabelecido
no art. 117 da Lei Federal n? 14.133/21, e suas alteracdes posteriores, doravante
denominados GERENTE DE CONTRATO;

7.5. 0 gerente de contrato ora nominado podera ser alterado a qualquer momento,
justificadamente, caso haja necessidade por parte da(s) contratante(s).

8. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:
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8.1. A Contratante se obriga a proporcionar a Contratada todas as condi¢des
necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes decorrentes do Termo
Contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 14.133/21;

8.2. Fiscalizar e acompanhar a execugdo do objeto contratual;

8.3. Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucdo do objeto contratual, diligenciando nos casos que exigirem providéncias
conetivas;

8.4. Providenciar, tempestivamente, os pagamentos a Contratada a vista das Notas
Fiscais /Faturas devidamente atestadas pelo Setor Competente.

8.5. Solicitar em tempo habil o cancelamento de bilhetes emitidos, que nado serao
utilizados;

8.6. Permitir acesso dos empregados da Empresa as dependéncias do Consorcio,
quando da entrega dos bilhetes;

8.7. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Empresa, quando necessarios ao fornecimento do objeto;

8.8. Solicitar junto a CONTRATADA por meio de oficio, o reembolso de valores
pagos relativos a bilhetes emitidos e ndo utilizados;

8.9. Aplicar as penalidades previstas neste instrumento, na hipétese de a
CONTRATADA ndo cumprir no todo ou em parte o contrato, mantidas as situacdes
normais de disponibilidade e volume dos servicos, arcando a referida
CONTRATADA com quaisquer prejuizos que tal ato venha acarretar ao Consorcio.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

9.1. A CONTRATADA assumira o compromisso de envidar todo o empenho e a dedicagdo
necessarios ao fiel e adequado cumprimento assumido com este Consércio, ficando
obrigada a:

a) Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pela execu¢do do objeto
deste Termo de Referéncia, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir a terceiros a
responsabilidade pela execugdo dos servicos;

b) Levar imediatamente ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adogao
das medidas cabiveis;

c) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE e atender
prontamente as reclamagoes que lhe forem dirigidas;

d) Operar com as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional,
nacional e com as principais companhias internacionais, com hotéis, locadoras,
transportadoras terrestres e ferroviarias, seguradoras e demais prestadores de servicos
correlatos ao objeto deste termo;

e) Atender inclusive, em finais de semana, feriados e indiferentemente a término de
expediente comercial, através de telefone fixo, celular ou outro meio de comunicagdo;

f) Emitir e Entregar o bilhete em no maximo 24 horas, apo6s solicitagdo formal do servico
a CONTRATANTE;

g) Marcagdo, remarcacgdo, desdobramento e reconfirma¢dao de passagens Aéreas, para
locais dias e horarios solicitados, inclusive retorno;
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h) Marcagdo de poltronas em Aviao;

i) Entrega de passagens ou outros documentos correlatos, em tempo habil, na sede da
CONTRATANTE, em local definido pelo gestor do contrato;

j) Informacoes sobre o regulamento das tarifas promocionais em vigor;

1) Servico de reserva geral;

m) Emissdo de passagens, horario de funcionamento, tipo de comunicacdo, terminais
"online" para consulta e emissao de passagens;

n) Reemissao de bilhete decorrente de remarcagdo de bilhete nao utilizado;

0) Informacdo a CONTRATANTE de todas as op¢des de horario para o trecho e o dia
pesquisados, destacando a op¢do de menor custo;

p) Reembolsar, por solicitagdo do CONTRATANTE, encaminhada a CONTRATADA por
meio de oficio, o valor das passagens aéreas emitidas, pagas e ndo utilizadas, deduzidos
os valores referentes as multas cobradas pelas companhias aéreas;

q) Os demais servigos prestados pela CONTRATADA ndo sdo consideradas transacgdes,
portanto ndo serdo remuneradas;

r) Remeter a CONTRATANTE, as tabelas atualizadas das tarifas de passagem, sempre que
ocorrerem alteracGes nos precos, inclusive aquelas decorrentes de promogdes;

s) Dispor de mecanismos de seguranga que permitam garantir a autenticidade,
inviolabilidade e integridade das informacdes, mantendo sigilo absoluto sobre
informacdes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem prestados ao ...;

t) Repassar para entidade contratante (na sua totalidade) o valor das comissoes
recebidas das companhias aéreas, relativas aos bilhetes emitidos. Do valor de cada bilhete
devera ser subtraido o correspondente valor da comissdo, devendo a CONTRATADA
comprovar documentalmente o valor das comissoes;

u) Disponibilizar servigo de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva
solucdo para eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servicos, bem como dar
suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias/horarios determinados;

v) Disponibilizar para a CONTRATANTE relatérios gerenciais que possibilitem o maior
controle sobre o fornecimento e utilizacdo das passagens aéreas e servicos correlatos;

9.2. Manter durante toda a execu¢do contratual, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo ora exigidas;

9.3. No caso de constatagdo da inadequacdo dos produtos fornecidos as normas e
exigéncias ora especificadas e na proposta de precos da vencedora, a Administracdo os
recusara, devendo ser de imediato ou no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
adequados as supracitadas condicdes, sob pena de aplicacao das penalidades cabiveis, na
forma da lei e deste instrumento;

9.4. Os servigos deverdo ser prestados observando rigorosamente as condi¢des contidas
neste termo de referéncia e disposicdes constantes de sua proposta de pre¢os, bem ainda
as normas vigentes, assumindo o fornecedor a responsabilidade pelo pagamento de todos
os impostos, taxas e quaisquer onus de origem federal, estadual e municipal, bem como,
quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execucdo do fornecimento que lhes sejam imputaveis,
inclusive com relacdo a terceiros, e ainda:
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a) A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do fornecimento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes;

b) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do fornecimento, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgao gestor;
9.5. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou
supressdes limitados ao estabelecido no art. 125, da Lei n? 14.133/2021, tomando-se por
base o valor contratual.

9.6. Prestar imediatamente as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela contratante, salvo quando implicarem em indagac¢des de carater técnico,
hipétese em que serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.7. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condi¢des
de defeito ou em desconformidade com as especificagcdes deste termo, no prazo de prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, contado da sua notificagdo;

9.8. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execucao do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacdo da contratante.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E CONTRATUAIS:

10.1- Em caso de inexecucdo total ou parcial do contrato, bem como de ocorréncia

de atraso injustificado no fornecimento do objeto deste contrato, submeter-se-a a
CONTRATADA, sendo-lhe garantida plena defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta

e indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo maximo de 3

(trés) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

10.2- A multa prevista acima sera a seguinte:

- Até 10% (dez por cento) do valor total contratado, no caso de sua ndo realizacao

e/ou descumprimento de alguma das cldusulas contratuais;

10.3- As sangdes previstas nos itens acima poderao ser aplicadas cumulativamente,
facultada a defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

10.4- O valor da multa aplicada devera ser recolhida como renda para o CPMRS-
RMB-CE, no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da notificacao, podendo

o CONTRATANTE, para isso, desconta-la das faturas por ocasido do pagamento, se
julgar conveniente;

10.5- O pagamento da multa ndao eximirda a CONTRATADA de corrigir as
irregularidades que deram causa a penalidade;
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10.6- O CONTRATANTE devera notificar a CONTRATADA, por escrito, de qualquer
anormalidade constatada durante o fornecimento do objeto do contrato, para
adogdo das providéncias cabiveis;

10.7- Na aplicacdo da sangdo prevista na alinea b, do item 10.1 do contrato, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacao;

10.8- Na aplicacdo das sanc¢des previstas nas alineas c e d, do item 10.1 do contrato
requererd a instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

11. DOTACAO ORCAMENTARIA E DA ORIGEM DOS RECURSOS:

11.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta da dotacdo
orcamentaria n° 01.01.18.542.0001.2.001.00- Gestao Administrativa do Consorcio
CPMRS/RMB, elemento de despesas n° 3.3.90.39.00, com recurso proprio.

12.DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

12.1 HABILITACAO JURIDICA.

12.1.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa firma individual, no registro
publico de empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser
a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com
averbacdo no registro da Junta onde tem sede a matriz;

12.1.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL E TODOS 0S SEUS
ADITIVOS E/OU ULTIMO ADITIVO CONSOLIDADO em vigor devidamente
registrado no registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se
tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; devendo, no
caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta
onde opera com averbagdo no registro da Junta onde tem sede a matriz;

12.1.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto
cooperativas - no Cartdrio de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de
prova da diretoria em exercicio; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial
ou agéncia, apresentar o registro no Cartorio de Registro das Pessoas Juridicas do
Estado onde opera com averbagdo no Cartorio onde tem sede a matriz;

12.1.4. DECRETO DE AUTORIZAGAO, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACAO
PARA FUNCIONAMENTO expedido pelo 6rgdao competente, quando a atividade
assim o exigir;
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12.1.5. Documento Oficial de Identificacdo Valido (Com Foto) e comprovante de
CPF, do Sécio - Administrador e ou Titular da Empresa.

13.1 HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA:

13.1.1- Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
13.1.2- Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
conforme o caso, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.1.3- Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido, inclusive contribui¢des sociais, com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN
n21.751,de 02/10/2014;

13.1.4- Prova de Regularidade relativa a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante;

13.1.5- Prova de Regularidade relativa a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da licitante;

13.6.6- Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS);

13.6.7- Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do
trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12
de maio de 1943.

14. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

14.1- Certidao negativa de faléncia ou concordata/recuperacao judicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

14.2 - BALANCO PATRIMONIAL e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao
financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrado ha
mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

15. QUALIFICACAO TECNICA:

15.1. Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objetivo da licitagdo, mediante apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.
15.1.1. Fica facultado aos licitantes a apresentacdo de contrato ou instrumento
habil que comprove a prestacdo do servico objeto do atestado de capacidade
técnica mencionado no item anterior.

15.1.2. Caso o(s) atestado(s), certidao(des) ou declaracdo(des) ndo explicite(m)
com clareza o objeto executado, este(s) deverd(ao) ser acompanhado do respectivo
contrato ou instrumento congénere que comprove o objeto da contratagao.
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15.1.3. Caso a apresentacdo do(s) atestado(s), certidao(des) ou declaracao(des)
ndo sejam suficientes para o convencimento do Agente de Contrata¢do, promover-
se-a diligéncia para a comprovacdo da capacidade técnica, como preconiza o art.
64, da Lein 14.133/2021;

15.2. Certificado de registro, concedido pelo Ministério do Turismo, nos termos do
art. 22, da Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, e do artigo 18, do Decreto n°
7.381/2010;

15.3. Registro perante a IATA;

15.3.1. Na hipétese de empresa nao dispor do registro perante a IATA, podera
apresentar declaracdo expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo
regular, listadas na pagina da internet da Agenda Nacional de Aviagdo Civil - ANAC,
obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o
caso, comprovando que a licitante é possuidora de crédito direto e estd autorizado
a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do
contrato.

15.4. Declaragdo que opera com todas as companhias aéreas nacionais classificadas
como regulares perante a ANAC - Agéncia Nacional de Aviag¢do Civil, comprovando
que ser possuidora de crédito perante as referidas empresas, estdo autorizadas a
emitir bilhetes de passagens aéreas nacionais dessas companhias durante a
vigéncia do contrato e se encontra em situa¢do regular, frente as respectivas
companhias.

16. OUTROS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

16.1 - Declaracdo de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n? 9.854, de
27/10/1999, publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIII, do artigo 72, da
Constituicdo Federal, ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis) anos em
trabalho algum, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;
16.2- Declaracao expressa de integral concordancia com os termos do edital e seus
anexos;

16.3- Declaracdao, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato
superveniente impeditivo da habilitagdo, ficando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. Este termo de referéncia, visa atender as exigéncias legais para o
procedimento licitatério na modalidade DISPENSA DE LICITACAO, constando
todas as condigdes necessarias e suficientes, ficando proibido por este termo exigir
clausulas ou condigdes que comprometam, restrinjam, ou frustrem o carater
competitivo e estabelecam preferéncias ou destinagdes em razdo de naturalidade
dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para
sua especificacao.
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS ADICIONAL

DISPENSA DE LICITACAO N2
RAZAO SOCIAL:

INSC. MUNICIPAL/ ESTADUAL
CNPJ Ne:

ENDERECO:

FONE:

BANCO:

AGENCIA N¢:

CONTA CORRENTE N¢:

1 - OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE COTACAO,
RESERVA, MARCACAO E REMARCACAO, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETE DE PASSAGENS
AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E DEMAIS SERVICOS CORRELATOS
(PASSAGENS RODOVIARIAS E FERROVIARIAS, SERVICOS DE RESERVAS DE HOTEIS E
LOCACAO DE VEICULOS DE QUALQUER PORTE, TRANSLADO, SEGURO DE SAUDE E DE
BAGAGEM) PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CONSORCIO PUBLICO DE MANE]JO DE
RESIDUOS SOLIDOS DA REGIAO METROPOLITANA B/CPMRS-RMB.

LOTE UNICO |

ITEM DESCRIGAO DOS SERVIGCOS UNID. QUANT | VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

SERVICOS DE COTACAO, RESERVA,
MARCACAO E REMARCACAO, EMISSAO
E ENTREGA DE BILHETE DE
PASSAGENS AEREAS NO AMBITO
NACIONAL E INTERNACIONAL E DEMAIS
SERVICOS CORRELATOS (PASSAGENS
RODOVIARIAS E FERROVIARIAS,
1 SERVICOS DE RESERVAS DE HOTEIS E | SERVICO 01
LOCACAO DE VEICULOS DE QUALQUER
PORTE, TRANSLADO, SEGURO DE
SAUDE E DE BAGAGEM) PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DO CONSORCIO
PUBLICO DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS DA REGIAO METROPOLITANA
B/CPMRS-RMB.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ ( )
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Validade da Proposta: ( ) dias.

DADOS DA PESSOA INDICADA PARA ASSINATURA DO CONTRATO
NOME:

CPF:

RG:

CARGO E FUNCAO

Declaracgoes:

v" Declaramos que temos o pleno conhecimento, aceitacdo e cumprira todas as obrigagdes
contidas no Termo de Referéncia deste processo de dispensa de licitagao.

v" Fica subentendido que no valor proposto estio incluidas todas as despesas necessarias a
execucao, inclusive as relacionadas com:

- Encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e outros;

- Tributos, taxas e tarifas, emolumentos, licencas, alvaras, multas e/ou qualquer infracgdes;

- Seguros em geral, da infortunistica e de responsabilidade civil para quaisquer danos e
prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, gerados direta ou indiretamente pela
execucao.

Local e data

Carimbo da Empresa/Assinatura do Responsavel
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